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Allgemeine Informationen zum Unternehmen

Firmenname:
Rechtsform:
Website:
Branche:

Firmensitz:

Gesamtanzahl der Mitarbeitenden:

Vollzeitaquivalente:
Saison- oder Zeitarbeitende:
Umsatz:

Jahresuberschuss:

Frachtwerk GmbH

GmbH

https://frachtwerk.de

J - Information und Kommunikation
Berlin, Deutschland

45 Personen

37 FTE

0 Personen

5.910.000 €

588.000 €

(Diese Werte beziehen sich auf das letzte vollstandige Geschaftsjahr 2023.)

Tochtergesellschaften / verbundene Unternehmen: FW Group GmbH, FW Systems GmbH,

VergeLink GmbH

Berichtszeitraum: 01.01.2022 bis 31.12.2023
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Kurzprasentation des Unternehmens

Menschen, die von friih bis spat IT-Systeme mit Daten flttern? Komplexe Freigabeprozesse,
weil Systeme das so vorschreiben? Wilde Excel-Landschaften, weil Programme keine
Schnittstellen anbieten? Das ist fiir uns der schlimmste Albtraum! Wie schén ware es doch,
wenn |IT-Systeme und Prozesse Menschen Freirdume schaffen, um das zu tun, was wirklich
relevant ist? Wenn Systeme so vernetzt sind, dass alle relevanten Informationen immer da
sind, wo sie gerade gebraucht werden. Wenn es Spal} macht, eine Anwendung zu benutzen.

N
c
e
.é
x
©
Q
£
o
4
1
o
=
o

Genau das ist unsere Vision! Gemeinsam mit unseren Kund:innen gestalten wir die digitale
Welt von morgen. Fur uns bedeutet das, dass wir Systeme und Prozesse konzipieren und
umsetzen, die ihren Nutzer:innen Arbeit abnehmen, anstatt sie mit neuer Arbeit zu belasten.
Diese Systeme sollen sich gut in ihre Umgebung einbetten und spater leicht erweitert, gean-
dert oder ausgetauscht werden kdnnen, um maximale Nachhaltigkeit zu ermdglichen. Dabei
ist es uns wichtig, dass wir dies stets gemeinsam mit unseren Kund:innen tun, dabei radikal
ehrlich sind und Verantwortung fur unsere Projekte Ubernehmen.

Unsere Kund:innen reichen dabei von kleinen und mittelstandischen Unternehmen bis zu
grof3en Konzernen und haben haufig einen Fokus auf Mobilitdt und Logistik. Bei den Bera-
tungs- und Entwicklungsprojekten arbeiten wir im Team und legen Wert darauf, topaktuelle
Tech-Stacks einzusetzen.

Intern leben wir unsere Anspriiche und Visionen flir moderne Arbeitswelten radikal und au-
thentisch. Wir haben keine Hierarchieebenen, sondern organisieren uns eigenverantwortlich
in Teams, die Entscheidungen frei im Sinne der Kund:innen treffen und sich teamubergrei-
fend in Gremien organisieren. Jede:r ibernimmt bei uns volle Verantwortung fir sein Han-
deln. Dabei spielt es keine Rolle, ob intern oder fir unsere Kund:innen. Jede:r kann aktiv an
unserer Vision mitarbeiten. Durch unsere agile Arbeitsweise integrieren wir unsere Kund:in-
nen tief in die Lé6sungsfindung und maximieren so den Nutzen fur sie.

Produkte/Dienstleistungen

Produkt/Dienstleistung Anteil am Umsatz (in %)
Consulting 72
Softwareentwicklung/Hosting 18

Das Unternehmen und Gemeinwohl
Welchen Bezug hat Ihr Unternehmen zur Gemeinwohl-Okonomie?

Frachtwerk ist im Jahr 2023 durch Mitarbeitende auf die Gemeinwohl-Okonomie aufmerksam
geworden. Die Entscheidung, einen Gemeinwohlbericht zu erstellen und somit die GWO im
Unternehmen zu integrieren, fiel im Sommer 2023 in unserem zentralen Abstimmungsgremi-
um. Darauf folgte unser Beitritt zum Deutschlandverein der Gemeinwohl-Okonomie. An-
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schlielend wurde die Suche nach einer passenden Peergruppe eingeleitet. Da eine fiir uns
passende Peergruppe zum damaligen Zeitpunkt in unserer Region nicht in Sicht war, ent-
schlossen wir uns letztlich flr eine Einzelbilanzierung, die im Januar 2024 startete.

Als selbstorganisiertes Unternehmen ohne Hierarchien beschaftigen wir uns bei Frachtwerk
schon lange damit, eine Arbeitsumgebung zu schaffen, in der jede Person ihre Talente op-
timal einsetzen, Verantwortung Gbernehmen und eine sinnstiftende Tatigkeit ausiben kann.
Es ist uns wichtig, dass sich jede Person bei Frachtwerk authentisch einbringen kann. Auch
Schritte zur 6kologischen Verbesserung wurden in den letzten Jahren bereits eingeleitet.

N
c
G
.é
x
©
Q
£
o
X
1
o
=
o

Obwohl wir die Gemeinwohl-Okonomie erst im Jahr 2023 naher kennengelernt haben, teilen
wir viele ihrer Werte bereits lange dartber hinaus. In der Bilanzierung sehen wir einen logi-
schen Schritt, die Bewegung der Gemeinwohl-Okonomie zu unterstiitzen, den Status Quo
unseres Unternehmens zu erfassen und ein Instrument zur Weiterentwicklung zu haben.

An der Bilanzierung selbst waren insgesamt zehn Personen aus dem Unternehmen beteiligt.
Wer ist die Kontaktperson im Unternehmen fiir die GWO (inkl. Kontaktdaten)?

Lukas Haag, lukas.haag@frachtwerk.de

Testat

Sobald Sie das Testat bekommen haben, bitte an dieser Stelle das Testat einfligen.



T

Frachtwerk

A Lieferant:innen

Als reines Dienstleistungsunternehmen generieren wir relativ wenig Umsatz bei klassischen
Produktlieferanten. Jedoch spielt die Unterbeauftragung fir uns eine wichtige Rolle, weshalb
die grofiten Umsatze in dieser Berihrungsgruppe durch die Zusammenarbeit mit Freelan-
cern und unterbeauftragten Unternehmen entstehen. Diese werden im weiteren Verlauf des
Berichts gesamthaft als Freelancer bezeichnet.
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Fur viele Projekte arbeiten wir zudem eng mit Mitunternehmen zusammen, welche in Bertih-
rungsgruppe D detailliert besprochen werden. Diese Zusammenarbeit ermdglicht es uns, fle-
xibel auf die Anforderungen unserer Kund:innen einzugehen. Um die Transparenz der Kenn-
zahlen zu gewabhrleisten, weisen wir die KPIs sowohl mit als auch ohne Mitunternehmen aus.

Der Einkauf bei Frachtwerk ist eine Rolle, die zentral von einer Person bzw. deren Vertretung
organisiert wird. Im Einkauf haben wir uns erste Anforderungen an die Auswahl von Lieferan-
ten auferlegt. Diese Anforderungen sind jedoch aktuell noch nicht offiziell dokumentiert, son-
dern werden nur von den beiden mit dem Einkauf betrauten Personen umgesetzt. Zudem ist
durch unsere Mitgliedschaft bei Stetig&&Wandel vorgegeben, dass wir uns mindestens an
die Definitionen der KfW-Ausschlussliste halten.

A1 Menschenwurde in der Zulieferkette

A1.1 Menschenwdurde in der Zulieferkette

Berichtsfragen

Welche Produkte/ Dienstleistungen werden zugekauft? Nach welchen Kriterien werden Lie-
ferant:innen ausgewahlt?

Wie werden soziale Risiken in der Zulieferkette Uberprft bzw. evaluiert?

Welche Zertifikate haben die zugekauften Produkte?

Berichtsantwort

Nachhaltigkeit und Verantwortung in der Lieferkette

Als reines Dienstleistungsunternehmen ist der Anteil an physischen Produkten, die wir bei
Frachtwerk beziehen, relativ gering. Trotzdem bendtigen wir flr unsere Arbeit Bliromateria-
lien, Getranke, IT-Gerate wie beispielsweise Laptops, Tastaturen und Bildschirme und sons-
tige Produkte. Fir den Einkauf dieser Produkte haben wir informelle Kriterien definiert, die
wir nach Maglichkeit einzuhalten versuchen. So achten wir darauf, lange Versandwege zu
vermeiden und lokal einzukaufen. Auch méchten wir kleinere Unternehmen unterstitzen und
Global Player vermeiden. Sollte es in einer Produktkategorie GWO-zertifizierte Unternehmen
geben, werden diese bevorzugt.

Dennoch nehmen Dienstleistungen den groften Teil unseres Beschaffungsvolumens in An-
spruch. Bei der Zusammenarbeit mit unseren Geschaftspartnern und Zulieferern ist uns so-
ziale Verantwortung ein zentrales Anliegen.
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Menschenwiirde im Umgang mit Freelancern

Die Einbindung von Freelancern in unsere Teams erfolgt mit besonderem Augenmerk auf
den Aufbau enger Beziehungen. Wir berticksichtigen individuelle Praferenzen und Anforde-
rungen in puncto Urlaubsgestaltung oder bevorzugten Zahlungskonditionen. Freelancer ha-
ben aulerdem jederzeit die Mdglichkeit, unsere Blros als Coworking Space mit zu nutzen.
Das dadurch entstehende personliche Verhaltnis ermdglicht uns einen direkten Einblick in
ihre sozialen Risiken.

Bei der Inanspruchnahme von Dienstleistungen und der Zusammenarbeit mit Freelancern
versuchen wir auf die Wahrung sozialer Standards zu achten. Eine Zusammenarbeit erfolgt
nur, wenn Fahigkeiten innerhalb unseres Unternehmens so nicht vorhanden sind, wobei die
Teamdynamik und Integrationsfahigkeit der Freelancer im Fokus stehen.

Gerne wirden wir mit Freelancern eine noch engere Beziehung eingehen — mussen hierbei
allerdings die Regelungen des Gesetzgebers zum Thema Scheinselbststéandigkeit im Blick
behalten und so regelmafig und behutsam ein Maximum an mdglicher Beziehung ausloten.
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Menschenwiirde in der Produktlieferkette

Mit der Umstellung von Amazon auf die Béttcher AG fur unseren Blurobedarf haben wir uns
bewusst fiir ein in Deutschland ansassiges Versandhaus entschieden, um dadurch héhere
Arbeitsstandards zu unterstlitzen. Dabei halt Béttcher, wie alle unserer europaischen Liefe-
ranten, die ILO Arbeitsnormen ein. Die Bekleidung, die an die Mitarbeitenden ausgegeben
wird, stammt von ,Grundstoff“, einem Hersteller, der fiir lokal produzierte und Fair-Trade-zer-
tifizierte Kleidung bekannt ist. Ebenso legen wir grofien Wert auf die Herkunft unseres Kaf-
fees: Wir beziehen ausschlieRlich von lokalen Réstereien wie ,Flying Roasters in Berlin und
,Good Karma Coffee” in Karlsruhe, die durch langfristige und nachhaltige Beziehungen zu
ihren Kaffeeproduzenten uberzeugen. ,Flying Roasters” kauft inren Kaffee direkt von Koope-
rativen, die Fair-Trade-zertifiziert sind.

Durch die Umstellung der Mobiltelefone in der Organisation von iPhones auf Fairphones wol-
len wir weiterhin soziale Risiken minimieren. Fairphone unterstitzt bessere Arbeitsbedingun-
gen in der Elektronikherstellung und arbeitet auf bessere Arbeitsbedingungen hinsichtlich
Gesundheit, Sicherheit und Arbeitszeiten der Angestellten hin und kiimmert sich um Arbeit-
nehmerinteressen.

Wir setzen vorrangig auf Open-Source-Software, einerseits aus Griinden der IT-Sicherheit,
andererseits, um einen Beitrag zur Open-Source-Community zu leisten. Ein Beispiel hierfir
ist die von uns mitentwickelte Open-Source-Software ,essencium®. Mehr Informationen zu
Open-Source sind im Matrixfeld E2.1 des Berichts zu lesen.

Ausnahmen, wie Produkte von OpenAl oder Microsoft, erlauben wir nur da, wo diese durch
ihre Marktdominanz oder Innovationsflihrerschaft alternativlos sind, weil sie beispielsweise
von Kund:innen in Projekten gefordert werden.

Die Kontrolle sozialer Risiken ist anspruchsvoll und in weiten Teilen des Einkaufs von tech-
nischen Produkten schwer durchzufiihren. Wir arbeiten jedoch darauf hin, soziale Risiken in
der Zulieferkette besser abschatzen zu kbnnen, um diese zu minimieren. Dazu versuchen
wir unter anderem, zunehmend auf Anbieter zuriickzugreifen, die mit Zertifikaten und Gute-
siegeln einen gewissen Standard im Umgang mit sozialen Risiken belegen.


https://www.bueromarkt-ag.de/?srsltid=AfmBOor7jj8pJu11qsjicJF0GbT4T0yw_bo9qjiGegsxG1HcnF1oi5Tz
http://amazon.de/
https://www.grundstoff.net/
https://www.flyingroasters.de/
https://www.goodkarmacoffee.de/
https://www.fairphone.com/de
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Q. Verifizierungsindikatoren
g Anteil der zugekauften Produkte/ Dienstleistungen am gesamten Einkaufsvolumen
g
I 2023:
H®) :
; Branche Ausgaben (in €)
o J - Information und Kommunikation 535.168
L - Immobilienwirtschaft 163.613
H - Verkehr und Lagerhaltung 33.101
Ubrige Lieferanten 165.467
2022:
Branche Ausgaben (in €)
J - Information und Kommunikation 274.330
L - Immobilienwirtschaft 137.920
N - Administrative und unterstiitzende 30.332
Dienstleistungen
M - Freiberufliche, wissenschaftliche und 20.078
technische Dienstleistungen
H - Verkehr und Lagerhaltung 12.443
Ubrige Lieferanten 208.082

Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die unter fairen Arbeitsbedingungen her-
gestellt wurden

2022/ 23:
Jahr Mit Mitunternehmen Ohne Mitunternehmen
2022 91% 88%
2023 98% 95%

10
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Verbesserungspotenziale/Ziele:

Kreditoren detaillierter erfassen

In der Vergangenheit wurden in der Buchhaltung haufig mehrere Lieferanten in einem Sam-
melkonto zusammengefasst. Um in Zukunft Kennzahlen besser erfassen zu kdnnen, wollen
wir unsere Kreditoren kleinteiliger erfassen, indem wir jedem Kreditor einen eigenen Stamm-
satz anlegen. Dazu soll ein Dokumentenmanagement eingeflihrt werden, bei dem einem Lie-
feranten direkt Informationen zur Nachhaltigkeit zugeordnet werden kénnen.
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Kriterien fir den Einkauf dokumentieren

Die bereits existierenden Kriterien flr den Einkauf von Produkten sollen dokumentiert und
tiefergehend ausgearbeitet werden, sodass sie organisationsweit bekannt sind.

A1.2 Negativ-Aspekt: Verletzung der Menschenwdurde in der
Zulieferkette

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Menschenwdrde in der Zulieferkette bei den
wesentlichen Lieferant:innen nicht verletzt wird?

Berichtsantwort

Frachtwerk kann bestatigen, dass wir die Menschenwitirde in der Zulieferkette bei wesentli-
chen Lieferanten nicht verletzten.

Frachtwerk ist sich der sozialen Konsequenzen, die aus der Produktion technischer Gerate
resultieren, bewusst. Wir verfolgen daher die Entwicklung am Markt und sind auf der Suche
nach Alternativen, die hohere soziale Standards an die Produktion ihrer Technik stellen.
Wenn sich die Mdglichkeit ergibt, Produkte, die unter fairen Bedingungen hergestellt wurden,
zu beziehen — wie es zum Beispiel bei einem Wechsel von herkdmmlichen Apple-Geraten zu
Fairphone der Fall war — so zégern wir nicht, diesen Schritt zu gehen und unser Einkaufsver-
halten entsprechend anzupassen.

A2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette
A2.1 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette

Berichtsfragen

Mit welchen Malinahmen fordert und férdert das Unternehmen entlang der Zulieferkette ei-
nen fairen und solidarischen Umgang aller Beteiligten miteinander?

Wie Uberprift und sanktioniert das Unternehmen diesbezlglich eventuell vorhandene Risi-
ken und Missstande?

11
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Berichtsantwort

Umgang mit Freelancern

Wie bereits in Abschnitt A1 unseres Gemeinwohlberichts erwahnt, liegt uns ein ethischer
Umgang mit Freelancern besonders am Herzen. Fur Frachtwerk ist es von zentraler Bedeu-
tung, dass alle Teammitglieder, unabhangig von ihrem Status als Angestellte oder Freelan-
cer, in unsere Arbeitsprozesse gleichwertig und integrativ eingebunden werden, sofern die
rechtlichen Anforderungen zur Scheinselbststandigkeit dies zulassen.
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Freelancer sind fir uns ein wesentlicher Teil unserer Projektteams. Sie partizipieren aktiv an
Diskussionen und ziehen Nutzen aus unserer transparenten Kommunikationskultur. Des
Weiteren ist es uns wichtig, dass sie, genau wie unsere festangestellten Mitarbeitenden, re-
gelmafiges und systematisches Feedback erhalten und an unseren Retrospektiven mit
Kund:innen teilnehmen. Bei der Aufgabenverteilung in Projekten machen wir nach Méglich-
keiten des rechtlichen Rahmens (hier missen wir insbesondere die Kriterien fur Schein-
selbststandigkeit im Blick behalten) keinen Unterschied zwischen Festangestellten und freien
Mitarbeitenden. Dartiber hinaus laden wir — ebenfalls im Rahmen des rechtlich méglichen —
Freelancer herzlich dazu ein, unsere Biroraume als Co-Working-Spaces zu nutzen und da-
mit Teil unserer Gemeinschaft zu werden. In den BlUroraumen stehen ihnen, wie allen ande-
ren Mitarbeitenden auch, gratis Getranke und sonstige Annehmlichkeiten zur Verfugung.
Diese enge Zusammenarbeit ist flir uns moglich, da die von uns eingesetzten Freelancer
grundsatzlich aus eigenem Willen heraus als Freelancer arbeiten und bewusst kein festan-
gestelltes Arbeitsverhaltnis anstreben.

Unser Sanktionsmechanismus beschrankt sich darauf, die Dienste von Freelancern nicht
weiter in Anspruch zu nehmen, falls die Zusammenarbeit nicht unseren ethischen Richtlinien
oder der gewlinschten Arbeitsatmosphare entspricht. Soweit kommt es im Normalfall jedoch
nicht, da durch die enge Zusammenarbeit, persdnliche Gesprache und Feedbackschleifen,
Spannungen schnell erkannt und gelost werden.

Umgang mit Produktlieferanten

Trotz Bemiihungen, unsere Zulieferkette im Sinne ethischer Grundsatze und ékologischer
Verantwortung zu beeinflussen, sehen wir uns als kleines Unternehmen mit den Grenzen
unserer Einflussmoglichkeiten konfrontiert. Unsere Einflussnahme beschrankt sich weitge-
hend auf unsere Entscheidungen als Kaufer.

In einigen Fallen stellt die Entscheidung, bestimmte Produkte oder Dienstleistungen nicht zu
nutzen, eine besondere Herausforderung dar. Dies gilt vor allem fir jene, fUr die es keine
adaquaten Alternativen gibt, wie zum Beispiel PowerPoint, ChatGPT und MS Teams. Hier
sind die Einflussmoglichkeiten des Unternehmens eingeschrankt. Da diese Produkte essen-
tiell sind, um unsere Geschaftsprozesse effizient zu gestalten und mit unseren Kund:innen
zu interagieren, missen wir auch hinnehmen, dass unsere Ideale einer komplett nachhalti-
gen und ethisch einwandfreien Lieferkette Kompromisse erfordern.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches Solidaritat
und Gerechtigkeit berlcksichtigt
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2022 / 23:

2022 2023

0% 0%
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Anteil der Lieferant:innen, mit denen ein fairer und solidarischer Umgang mit Anspruchsgrup-
pen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

2022/ 23:

2022 2023

0% 0%

Wie bereits im Text beschrieben, pflegen wir einen engen Umgang mit unseren Freelancern
und kennen diese dementsprechend gut. Dadurch stellen wir einen fairen und solidarischen
Umgang mit ihnen sicher. Allerdings haben wir das Thema noch nicht direkt besprochen.

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Kreditoren detaillierter erfassen

In der Vergangenheit wurden in der Buchhaltung haufig mehrere Lieferanten in einem Sam-
melkonto zusammengefasst.

Um in Zukunft Kennzahlen besser erfassen zu kénnen, wollen wir in Zukunft unsere Kredi-
toren kleinteiliger erfassen, indem wir jedem Kreditor einen eigenen Stammsatz anlegen. Da-
zu soll ein Dokumentenmanagement eingefuhrt werden, bei dem einem Lieferanten direkt
Informationen zur Nachhaltigkeit zugeordnet werden kénnen.

Kriterien fiir den Einkauf dokumentieren

Die bereits existierenden Kriterien flr den Einkauf von Produkten sollen dokumentiert und
tiefergehend ausgearbeitet werden, sodass sie organisationsweit bekannt sind.

A2.2 Negativ-Aspekt: Ausnutzung der Marktmacht gegenuber
Lieferant:innen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette
nicht verletzt werden sowie die Marktmacht bei den wesentlichen Lieferant:innen nicht aus-
genutzt wird?
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Berichtsantwort

Allgemein kdnnen wir bestatigen, dass wir weder Solidaritdt noch Gerechtigkeit in der Zulie-
ferkette verletzt werden. AuRerdem kdnnen wir bestatigen, dass wir unsere Markmacht ge-
genlber wesentlichen Lieferanten nicht ausnutzen.
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Obwohl wir Solo-Selbststandigen gegeniiber als wesentlich gréReres Unternehmen eine ge-
wisse Marktmacht haben kdnnten, wird diese durch die allgemein grof3e Nachfrage nach
Spezialisten in unserer Branche relativiert — Freelancer sind also in unserer Branche grund-
satzlich nicht auf die Zusammenarbeit mit Frachtwerk angewiesen. Zudem geben wir unse-
ren Freelancern — wie ohnehin gesetzlich gefordert — nicht fest vor wie viele Tage pro Woche
sie flr uns arbeiten missen, sondern legen das im gegenseitigen Austausch fest. Somit ach-
ten wir darauf, Freelancern ausreichend Raum zu geben, neben der Tatigkeit bei Frachtwerk
noch weitere Projekte anzunehmen. die sie unabhangig von uns machen.

A3 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette
A3.1 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette

Berichtsfragen

Nach welchen Kriterien werden Rohware, Produkte und Dienstleistungen ausgewahlt?

Wie werden 6kologische Risiken in der Zulieferkette evaluiert?

Welche 6kologischen Kriterien werden bei der Auswahl der Produkte und Lieferant:innen be-
ricksichtigt?

Welche Unterschiede gibt es zum Mitbewerb hinsichtlich 6kologischem Einkauf?

Berichtsantwort

Okologische Nachhaltigkeit in der Beschaffung

In der Zusammenarbeit mit unseren Geschéaftspartnern und Zulieferern legen wir grof3en
Wert auf 6kologische Nachhaltigkeit. Im Bemuahen, unsere Umweltauswirkungen zu verrin-
gern, haben wir unsere Beschaffungsstrategie fir technologische Produkte umfassend Uber-
pruft. Wie schon in A.1 beschrieben, haben wir uns in diesem Zuge dazu entschieden, bei
Smartphones von Apple-Produkten auf Gerate von Fairphone umzusteigen. Bei den bislang
genutzten Lenovo Thinkpads fanden sich allerdings keine nachhaltigeren Alternativen, die
unseren Leistungsanforderungen gerecht werden. Zudem haben wir gute Erfahrungen be-
zuglich der Langlebigkeit der Gerate sowie mit dem Kundendienst von Lenovo gemacht. Die
Gerate erwerben wir anstatt sie zu leasen, um haufige Austauschzyklen zu vermeiden. Zu-
satzlich haben wir so die Nutzungszeit selber im Blick und wissen, was wahrend und nach
der Nutzung mit den Geraten passiert.

Bei der Auswahl unseres Internet- und Telefonanbieters sind wir aufgrund spezifischer An-
forderungen derzeit an die Telekom gebunden, da keine andere Option diesen entspricht.
Unser Serverprovider Netcup setzt bereits auf Okostrom fiir sein Rechenzentrum, weshalb
wir unseren Bedarf nach 6kologischer Nachhaltigkeit hier bereits vollumfanglich erfillt sehen.
Bei der Stromversorgung haben wir bewusst einen Wechsel vollzogen — weg von den An-
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bietern ,Naturstrom® und den ,Stadtwerken Karlsruhe®, hin zu ,Green Planet Energy“. Dieser
von Greenpeace empfohlene Anbieter férdert griine Energie.

Durch die Umstellung unserer Burobedarfsbestellungen von Amazon auf die Béttcher AG
streben wir neben den sozialen Verbesserungen auch eine dkologische Optimierung an, in-
dem wir die Lieferwege durch gebindelte Bestellungen verkirzen und so unnétigen Verkehr
vermeiden. Auch beim Bezug unserer Unternehmensbekleidung von ,Grundstoff* haben wir
darauf geachtet, dass der Hersteller umweltfreundliche Produktionsbedingungen garantiert.
Fir die Reinigungsdienste setzen wir auf lokale Anbieter, die umweltbewusste und 6kologi-
sche Reinigungskonzepte verfolgen. Wie in A1 schon angefihrt, setzten wir auch auf lokale
Kaffeertstereien, wobei die Rdsterei in Berlin (Good-Karma-Coffee) ausschlieRlich auf bio-
zertifizierten Kaffee setzt.
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Unsere Devise, 6kologisch und sozial mit gutem Beispiel voranzugehen, unterscheidet uns
von unseren Mitbewerbern. Im Austausch mit anderen Beratungsunternehmen wird deutlich,
dass ein derartiges Engagement flir die 6kologischen und sozialen Auswirkungen unseres
Konsums nicht selbstverstandlich ist. Wir sind bereit, bewusste Entscheidungen fiir alterna-
tive Anbieter zu treffen, auch wenn dies hdhere Kosten mit sich bringt, wie es unsere Wahl
fur den Okostromanbieter ,Green Planet Energy” beispielhaft zeigt. Auch nehmen wir Abzii-
ge bezuglich der Benutzbarkeit der Produkte hin, um 6kologisch bessere Alternativen zu un-
terstltzen, wie der Wechsel zu Fairphone zeigt.

Durch die Covid-19-Pandemie hat bei Frachtwerk ein deutlicher Wechsel von Prasenztermi-
nen und -workshops hin zu Online-Meetings stattgefunden. Diese Praxis hat sich bewahrt
und im Sinne der Suffizienz flihren wir dies bis heute fort. Wir greifen nur dann auf Prasenz-
treffen zurlick, wenn es fur die Erreichung der Projektziele sinnvoll ist, und versuchen, den
grofiten Teil der Arbeit remote zu erbringen.

Verifizierungsindikatoren
Anteil der eingekauften Produkte/ Dienstleistungen, die 6kologisch héherwertige Alternativen
sind

Wir haben uns gegen den vorgegebenen Indikator entschieden und haben diesen in Produk-
te und Dienstleistungen aufgeteilt, um der Beschaffungsstruktur von Frachtwerk gerecht zu
werden.

Individuelle Indikatoren

Anteil der eingekauften Produkte, die 6kologisch hdherwertige Alternativen sind

2022/ 23:
2022 2023
Ohne Mitunternehmen 4,9% 5,6%
Mit Mitunternehmen 3,3% 1,7%
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Anteil der eingekauften Dienstleistungen, die 6kologisch héherwertige Alternativen sind
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2022/23:
. 2022 2023
Ohne Mitunternehmen 1,1% 0,9%
Mit Mitunternehmen 1,6% 3,1%

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Kreditoren detaillierter erfassen

In der Vergangenheit wurden in der Buchhaltung haufig mehrere Lieferanten in einem Sam-
melkonto zusammengefasst.

Um in Zukunft Kennzahlen besser erfassen zu kdnnen, wollen wir in Zukunft unsere Kredi-
toren kleinteiliger erfassen, indem wir jedem Kreditor einen eigenen Stammsatz anlegen. Da-
zu soll ein Dokumentenmanagement eingefuhrt werden, bei dem einem Lieferanten direkt
Informationen zur Nachhaltigkeit zugeordnet werden kénnen.

A3.2 Negativ-Aspekt: Unverhaltnismalig hohe Umweltauswir-
kungen in der Zulieferkette

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine Produkte/ Dienstleistungen zugekauft wer-
den, die in der Lieferkette mit besonders hohen schadlichen Umweltauswirkungen einherge-
hen?

Berichtsantwort

Wir sind uns der Umweltauswirkungen, die mit der Produktion technischer Gerate verbunden
ist, die wir bei uns einsetzen, bewusst und streben danach, méglichst umweltfreundliche Pro-
dukte zu verwenden. Wir setzen auf reparaturfreundliche und langlebige Laptops sowie
Smartphones, um die Notwendigkeit von Neuanschaffungen zu reduzieren.

Daruber hinaus halten wir Ausschau nach umweltfreundlicheren Alternativen auf dem Markt.
Ein Beispiel hierflr ist unser Wechsel zu Fairphone.
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A4 Transparenz und Mitentscheidung in der Zulie-
ferkette

N
c
G
.é
x
©
Q
£
o
X
1
o
=
o

A4.1 Transparenz und Mitentscheidung in der Zulieferkette

Berichtsfragen

Mit welchen MalRhahmen fordert und férdert das Unternehmen entlang der Zulieferkette ei-
nen transparenten und partizipativen Umgang aller Beteiligten miteinander?

Wie prift und sanktioniert das Unternehmen diesbezuglich eventuell vorhandene Risiken
und Missstande?

Berichtsantwort

Transparenz und Gemeinschaft mit Freelancern

Wie bereits in Abschnitt A2 unseres Berichts dargelegt, ist es uns ein wichtiges Anliegen,
dass sich Freelancer, wenn sie dies winschen, als Teil unserer Unternehmensgemeinschaft
fuhlen kénnen. Dieses Gemeinschaftsgefihl férdern wir unter anderem dadurch, dass wir
wichtige Freelancer, mit denen wir eng zusammenarbeiten, im Rahmen der rechtlichen Mog-
lichkeiten gelegentlich zu einzelnen TOPs unserer Teamtage einladen. Zudem ermdglichen
wir die Nutzung unserer Blroraume als Co-Working-Spaces. Dies férdert die alltagliche
Kommunikation zwischen Freelancern und Mitarbeitenden und starkt das Gemeinschaftsge-
fuhl in der Projektarbeit. In den Projekten kénnen Freelancer, ahnlich wie unsere Mitarbeiten-
den, auf Kundenentscheidungen einwirken und nehmen an Retrospektiven teil, in denen
Feedback gegeben wird. Eine solche Einbindung unterstitzt die aktive Mitarbeit und den
Austausch innerhalb der Teams und schafft eine kontinuierliche Transparenz zwischen allen
Teammitgliedern.

Transparenz mit Produktlieferanten

Bei der Auswahl unserer Zulieferer sind wir als kleines Unternehmen in unseren Einfluss-
moglichkeiten beschrankt. Wir sind Uberwiegend auf externe Nachweise wie Zertifikate an-
gewiesen, die offentlich zuganglich sind. Unsere Handlungsoptionen beschranken sich dar-
auf, bei Nichteinhaltung unserer 6kologischen und sozialen Kriterien keine weiteren Geschaf-
te mit einem Lieferanten zu tatigen, was wir zum Beispiel im Fall der Smartphones bereits
gemacht haben.

Verifizierungsindikatoren

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches Transparenz
und Mitentscheidung berucksichtigt

2022/ 23:

2022 2023

0% 0%
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Anteil der Lieferant:innen, mit denen ein transparenter und partizipativer Umgang mit An-
spruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

2022/ 23:
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2022 2023

0% 0%

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Kreditoren detaillierter erfassen

In der Vergangenheit wurden in der Buchhaltung haufig mehrere Lieferanten in einem Sam-
melkonto zusammengefasst.

Um in Zukunft Kennzahlen besser erfassen zu kénnen, wollen wir in Zukunft unsere Kredi-
toren kleinteiliger erfassen, indem wir jedem Kreditor einen eigenen Stammsatz anlegen. Da-
zu soll ein Dokumentenmanagement eingefuhrt werden, bei dem einem Lieferanten direkt
Informationen zur Nachhaltigkeit zugeordnet werden kénnen.

Leitfaden fiir Freelancer erstellen
Wir mochten einen Leitfaden fir Freelancer ausarbeiten.

Dieser soll beschreiben, was wir von Freelancern erwarten, wenn diese mit uns zusammen-
arbeiten mdchten. Gleichzeitig soll der Leitfaden aber auch unser Selbstverstandnis von
Frachtwerk darstellen und welche Werte wir vertreten.

1 vs. 1 Gesprache mit Freelancern

Bei regelmafRigen Einzelgesprachen mit Freelancern gabe es die Méglichkeit, gezielt nach
Problemen in der Zusammenarbeit, aber auch dem alltdglichen Arbeiten des Freelancers zu
fragen, um Probleme zu identifizieren und aufzulésen.
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B Eigentumer:innen und Finanzpartner:.innen

B1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln
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B1.1 Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Berichtsfragen

Welche unterschiedlichen Mdglichkeiten des Gewinns von Eigenmitteln wurden Uberlegt?
Welche Formen und Anteile von Finanzierung durch Berihrungsgruppen und/ oder Uber
Ethikbanken konnten umgesetzt werden?

Wie kénnen konventionelle Kredite abgeldst und Finanzrisiken verringert werden?

Wie sind die Finanzpartner:innen in Bezug auf ethisch-nachhaltige Ausrichtung zu bewerten?

Berichtsantwort

Finanzierung

Von Anfang an hat Frachtwerk auf den Grundsatz gesetzt, naturlich zu wachsen und aus-
schlieBlich auf der eigenen Kapitalkraft aufzubauen. Damit sind wir vollkommen unabhangig
von externen Geldgebern. Kredite oder Anleihen hat Frachtwerk seit Grindung dementspre-
chend nicht aufgenommen. Das Stammkapital wurde von den Griindern zu gleichen Teilen
und vollstandig einbezahlt.

Im Schnitt verfliigte Frachtwerk tber ein Fremdkapital aus Lieferung und Leistung von ca.
6 % im Jahr 2022 und ca. 4 % im Jahr 2023.

Bankbeziehungen

Unsere Beziehung zu Banken gestaltet sich dementsprechend recht Uberschaubar. Unsere
Bankkonten nutzen wir ausschlielich fir die taglichen Buchungen, wie Gehaltszahlungen
sowie Rechnungsein- und ausgange. Das Hauptkonto fihren wir bei der Commerzbank.
Neben der Commerzbank haben wir im Laufe des Berichtszeitraums auch mit der Solaris
Bank und der Fidor Bank zusammengearbeitet und dort Konten geflihrt. Diese Konten haben
wir zum Ende des Berichtszeitraums geschlossen.

Verifizierungsindikatoren

Eigenkapitalanteil

2022/ 23:

2022 2023

100% 100%
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Durchschnittlicher Eigenkapitalanteil der Branche

2022/ 23:

2022 2023
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32,8% Nicht bekannt
(fur osterreichische IT-Unternehmen, in
Deutschland nicht bekannt)

Quelle: wien.arbeiterkammer.at/service/studien/WirtschaftundPolitik/branchenanalysen/IT-
2023 _neu.pdf

Fremdkapitalanteil

2022 / 23:

2022 2023

0% 0%

Finanzierung, aufgeschlisselt nach Finanzierungsart

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Bankwechsel zu ethischer Bank

Ein Wechsel weg von der Commerzbank hin zu einer ethischen Bank wie beispielsweise die
GLS oder Triodos Bank ist bereits fest angedacht und soll nun umgesetzt werden.

B2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln
B2.1 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Berichtsfragen

Welche notwendigen Zukunftsausgaben konnten ermittelt werden, und wie weit sind ihre De-
ckung und zusatzliche Risikovorsorge moglich?
Welche Anspriche stellen die Eigentumer:innen an Kapitalertrage mit welcher Begrindung?
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Berichtsantwort

Investitionen in die Zukunft

Bei Frachtwerk legen wir Wert auf einen sorgsamen Umgang mit unseren finanziellen Mitteln
und haben uns daher bewusst gegen traditionelle Budgetierungskonzepte entschieden. Un-
sere Erfahrung in der Zusammenarbeit mit unseren Kund:innen hat gezeigt, dass feste Bud-
gettopfe haufig zu einer erzwungenen und wahllosen Verwendung der Mittel verleiten, nur
um sicherzustellen, dass im nachsten Jahr wieder ahnlich viel zur Verfligung steht. Wir hal-
ten solche Zwange fir wenig zielfihrend, ebenso wie wir es flr essenziell halten, nicht durch
unndtige Budgetgrenzen in unserer Handlungsfreiheit beschrankt zu sein.
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Anstatt Personen oder Teams mit festen Budgets zu beschranken, setzen wir auf die Ent-
scheidungsfreiheit jedes Einzelnen. Wir sind der Ansicht, dass die Freiheit, wirtschaftlich zu
denken und sinnvolle WeiterentwicklungsmalRnahmen zu ergreifen, wichtiger ist als starre
Budgetgrenzen. Dies ist mdglich durch unseren transparenten Umgang mit Finanzkennzah-
len, welcher in C4 naher erlautert wird. So darf beispielsweise jeder Mitarbeitende so viel
Weiterbildung in Anspruch nehmen, wie er oder sie es fir den Erfolg der eigenen Arbeit als
sinnvoll erachtet. Neben der Weiterbildung sehen wir auch die Weiterentwicklung unserer
internen Organisation sowie die unserer Dienstleistungen als wichtigen Invest in unsere Zu-
kunft. Weitere Ausgaben, die in unsere Zukunft flieRen, sind die Entwicklung neuer Produkte
und das passende Marketing.

Da wir auf fest definierte Budgettopfe verzichten, existiert bei uns auch kein festgelegtes Zu-
kunftsbudget. Unsere Mitarbeitenden handeln eigenverantwortlich und nutzen die ihnen ge-
gebenen Mdglichkeiten, um das Unternehmen voranzubringen.

Neben der allgemeinen Transparenz bzgl. der Finanzkennzahlen wird der Cashflow von ver-
schiedenen Personengruppen im Blick behalten. Zum einen von allen Personen, die mit der
Buchhaltung und den Finanzen zu tun haben, zum anderen wird im monatlichen Treffen der
sogenannten Finanzgilde, in der jedes Team vertreten ist, immer ein Blick auf den Cashflow
geworfen. Sollten Cashflow-Engpéasse auftreten, wird dies an alle Teams kommuniziert, da-

mit dies in den eigenen Entscheidungen beriicksichtigt werden kann. Dieser Fall ist bis zum

jetzigen Zeitpunkt aufgrund von Riicklagen nicht aufgetreten.

Unsere Ausgaben flir zukunftsgerichtete Themen gliedern sich zu grof3ten Teilen wie folgt:

Organisationsentwicklung und Marketing: Diese Aufgaben werden hauptsachlich von festan-
gestellten Mitarbeitenden im zentralen Team Core, dem Team in dem alle Querschnittsfunk-
tionen gesammelt sind und das fur die anderen Teams als interner Dienstleister agiert, Uber-
nommen, deren Kosten gut kalkulierbar sind. Bei internen Kostenberechnungen werden die
Kosten dieser Kolleg:innen bereits in internen Tools auf die Mitarbeitenden im Kundenge-
schaft umgelegt.

Produktentwicklung: Fir Produktentwicklung bestehen klare Prozesse, die festlegen, wann
und wie diese durchgefuhrt werden. Diese werden auf Basis geschatzter Aufwande von der
Organisation bewilligt oder abgelehnt.

Weiterbildung: Jede:r Mitarbeitende:r kann, wie bereits beschrieben, nach eigenem Ermes-
sen Weiterbildungen in Anspruch nehmen, um in die eigene Zukunft und die des Unterneh-
mens zu investieren.
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Durch diesen Ansatz fordern wir flexibel eine nachhaltige und zukunftsorientierte Entwick-
lung, die auf der Eigenverantwortung und dem wirtschaftlichen Denken von uns allen auf-
baut.

Riicklagen als Zukunftssicherung
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Auch ohne definierte Zukunftsbudgets haben wir uns auferlegt, Rlcklagen als Zukunftssiche-
rung zu bilden. Unser Ziel ist es, jederzeit geniigend Mittel zurlickzulegen, um Gehalts- und
Mietzahlungen fur mindestens sechs Monate gewahrleisten zu kdnnen. So kénnen wir wirt-
schaftlichen Herausforderungen begegnen und unseren Mitarbeitenden Sicherheit bieten.

Ende 2023 hatten wir Ricklagen von ca. 700.000 €, was in einem Worst-Case-Szenario fur
mindestens 3 Monate ausreichen wirde. Freelancer sind in dieser Absicherung nicht mit ein-
gerechnet.

Ausschiittung

Bislang haben die Eigentimer von Frachtwerk keine Ausschittungen an sich selbst vorge-
nommen, und auch zukunftig ist keine Ausschuttung von Kapital an die Eigentimer geplant.
Die Gesellschafter partizipieren wie alle Mitarbeitenden an der jahrlichen Bonuszahlung, in
Hohe von 1/4 des Jahresgewinns, vollkommen gleichberechtigt. Die Berechnung ihrer Antei-
le erfolgt nach denselben Grundsatzen wie bei allen anderen Teammitgliedern. Auf die Bo-
nuszahlung wird in C4 genauer eingegangen.

Die Wertsteigerung aus den restlichen Gewinnen, die nicht ausgezahlt werden, verbleiben im
Unternehmen und steigert dessen Wert, welcher auf dem Papier zwar den Eigentimern zu
Gute kommt, die wie oben beschrieben davon aber keinen Gebrauch machen. Der Umgang
damit wird in C4 weiter beschrieben.

Verifizierungsindikatoren

MittelUiberschuss aus laufender Geschaftstatigkeit

2022 / 23:

2022 2023

385.269€ 458.269€

Gesamtbedarf Zukunftsausgaben

Wie im Text beschrieben, ermitteln wir keine spezifischen Zukunftsbedarfe, sondern finanzie-
ren diese aus dem laufenden Cashflow. Solange dieser positiv ausfallt, stellen Investitionen
in die Zukunft kein Problem dar. Jede:r Mitarbeitende ist dazu angehalten, in Form von Or-
ganisationsentwicklung oder personlicher Weiterentwicklung in die Zukunft zu investieren.
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Getatigte/r strategischer Aufwand/ strategische Ausgaben
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2022/ 23:
. 2022 2023
336.714€ 584.286€
Anlagenzugange
2022/ 23:
2022 2023
0€ 0€

Zufuhrung zu Ricklagen (nicht entnommener Gewinn)

2022/ 23:

2022 2023

592.622€ 588.000€

s. Gewinn in Berlhrungsgruppe B
Auszuschittende Kapitalertrage

2022/ 23:

2022 2023

0€ 0€
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Auszuschittende Kapitalertrage in % vom Stamm- oder Grundkapital

2022/ 23:

2022 2023
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0% 0%

B2.2 Negativ-Aspekt: Unfaire Verteilung von Geldmitteln

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Verteilung von Geldmitteln trotz stabiler Ge-
winnlage fair erfolgt?

Berichtsantwort

Frachtwerk kann bestatigen, dass die Verteilung von Geldmitteln trotz stabiler Gewinnlage
fair erfolgt. Dies wird gerade durch das System der Gewinnbeteiligung, in Form eines Bonus
an alle Mitarbeitenden, sichergestellt.

B3 Sozial-Okologische Investitionen und Mittelver-
wendung

B3.1 Sozial-okologische Investitionen und Mittelverwendung

Berichtsfragen

Welche Sanierungsziele am/ im eigenen Betrieb haben ein soziales und 6kologisches Ver-
besserungspotenzial?

Welche Mittel werden fir die Realisierung bendétigt und welche Férderprogramme kénnen
genutzt werden?

Welche Investitionen wurden/werden konkret vorgenommenen?

In welchem Ausmal beteiligt sich das Unternehmen an Finanzierungsformen sozial-6kolo-
gischer Projekte?

Berichtsantwort

Nachhaltige Investitionen

Wir legen besonderen Wert auf die Bildung von Ricklagen. Diese dienen dem Zweck, im
Falle finanzieller Engpéasse, schnell auf diese zurickgreifen zu kdnnen, um die Gehaltszah-
lungen unserer Mitarbeitenden so lange wie méglich sicherzustellen. Aufgrund dieser Fokus-
sierung haben wir nicht in andere Unternehmensformen, einschliellich sozial-6kologischer,
investiert. Die Rlcklagen sind nicht in Anlagen investiert, sondern liegen auf einem Unter-
nehmenskonto vor.

24



T

Frachtwerk

Da wir keine physischen Vermogenswerte wie Immobilien, Anlagen oder KFZs besitzen, ver-
folgen wir bei Frachtwerk demzufolge auch keine Zielsetzungen beziiglich deren Sanierung
oder bezlglich des sozialen und 6kologischen Verbesserungspotenzials solcher Werte.

Investitionen zur Diversifikation

N
c
e
.é
x
©
Q
£
o
4
1
o
=
o

Um unser Produktportfolio zu erweitern und unser Geschaftsmodell nachhaltig und wider-
standsfahig zu gestalten, haben wir unserer Muttergesellschaft, der FW Group GmbH, tber
Darlehensvertrage finanzielle Mittel zur Verfigung gestellt, die in zwei Ausgriindungen inves-
tiert wurden.

Zum einen halt die FW Group eine Beteiligung am Unternehmen VergeLink, einem Produkt
unseres Partnerunternehmens codestryke. VergelLink unterstitzt Maschinenbauer dabei,
durch die flexible Anbindung ihrer loT-Gerate (Gerate zur Erfassung von Maschinendaten)
ihre Produkte zuverlassiger zu machen. Dadurch wird den Maschinenbauern die Vermark-
tung und der Rollout von loT-Ldsungen erleichtert. VergeLink verfugt ber eigene Angestell-
te. Neben der Anschubfinanzierung Ubernimmt Frachtwerk keine weitere Rolle innerhalb der
VergeLink.

Des Weiteren haben wir die FW Systems GmbH als Schwestergesellschaft der Frachtwerk
GmbH gegriindet, die unser Produktportfolio hervorragend erganzt. Auch sie verfigt tber
eigene Mitarbeitende und ist nach dem Vorbild der Frachtwerk GmbH organisiert. FW Sys-
tems ist ein Systemhaus, das Kund:innen bei der Administration ihrer IT unterstitzt. Dabei
beschreiten wir neue Wege und setzen stark auf Standardisierung und Open Source mit Fo-
kus auf die Anforderungen der Kunden, Transparenz und Zukunftsfahigkeit, um eine neue
Art von Systemhausern zu etablieren, die mehr im Sinne des Kunden handeln. Zudem sehen
wir in der Adaption der Organisationsweise von Frachtwerk einen sozial-6kologischen Mehr-
wert.

Verifizierungsindikatoren

Investitionsplan inkl. des 6kologischen Sanierungsbedarfs
Realisierung der 6kologischen Investitionen

Finanzierte Projekte

Fonds-Veranlagungen

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Bankwechsel zu ethischer Bank

Ein Wechsel weg von der Commerzbank hin zu einer ethischen Bank wie beispielsweise die
GLS oder Triodos Bank ist geplant.
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B3.2 Negativ-Aspekt: Abhangigkeit von okologisch bedenkli-
chen Ressourcen

Berichtsfrage
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Kann das Unternehmen bestatigen, dass das Geschaftsmodell nicht auf 6kologisch bedenk-
lichen Ressourcen aufbaut oder dass zumindest eine mittelfristige Ausstiegsstrategie verfolgt
wird?

Berichtsantwort

Wir kénnen bestatigen, dass unser Geschaftsmodell nicht auf 6kologisch bedenklichen Res-
sourcen aufbaut.

B4 Eigentum und Mitentscheidung
B4.1 Eigentum und Mitentscheidung

Berichtsfragen

Wer sind die Eigentimer:innen, Gber welche Anteile verfigen sie, welche Rechte, Pflichten
und Haftungen folgen daraus?

Welche Form von Mitentscheidung und Eigentumsbeteiligung konnte gefunden werden?
Wie werden transparente Entscheidungsgrundlagen fir alle Eigentiimer:innen gesichert und
wie wird die neue Gemeinschaft auf diese Aufgaben vorbereitet?

Wie hat sich die Eigentimer:innenstruktur in den letzten Jahren entwickelt, und wie wird die
Veranderung abgesichert?

Berichtsantwort

Eigentumsverhéltnisse und Unternehmensstruktur

Frachtwerk ist als Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH) verfasst. Die Eigentimer,
Tobias Dillig und Friedrich Ellmer, halten zu jeweils 50% die Anteile am Unternehmen. Seit
der Grindung zu dritt im Jahr 2021 haben die beiden heutigen Eigentimer die Anteile des
dritten Grinders Ubernommen; seither hat es keine Veranderungen in Bezug auf die wirt-
schaftlich Berechtigten gegeben.

Die Entscheidungsfindung bei Frachtwerk erfolgt unabhangig von diesen Eigentumsverhalt-
nissen. Wie im Punkt C4 ausfihrlicher dargestellt, haben alle Mitarbeitenden umfassende
Mitgestaltungsmdglichkeiten. Im operativen Alltag besitzen somit Eigentimer und Geschafts-
fUhrer dieselben Entscheidungsrechte wie alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Partizipation der Mitarbeitenden

Aktuell sind die Mitarbeitenden nicht direkt am Eigentum von Frachtwerk beteiligt. Es gibt
generell zwei Hauptgriinde, warum Personen Anteile an einer Organisation halten méchten:
die erhoffte Wertsteigerung und die rechtlich verankerte Mitbestimmung.
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Wir bei Frachtwerk sehen kontinuierliche Wertsteigerung nicht als erstrebenswertes Ziel un-
seres Wirtschaftens an. Unsere Philosophie ist es nicht, dass ein Unternehmen seinem We-
sen nach darauf ausgerichtet sein sollte, unablassig im Wert zu steigen.

Der zweite Grund, die Mitbestimmung, ist ein Aspekt, der uns sehr wichtig ist. Es wurde be-
reits Uber eine Beteiligung an einer AG sowie einer Genossenschaft nachgedacht, um eine
solche Teilhabe ausgestalten zu kénnen. Allerdings haben wir diese aufgrund ihrer Komple-
xitat und der Entstehung von gro3em Mehraufwand vorerst nicht weiter verfolgt. Zu beachten
ist auch, dass moglicherweise nicht alle Mitarbeitenden Lust darauf haben, Eigentimer:in zu
werden.

Deshalb unterscheiden wir momentan strikt zwischen Eigentum und Teilhabe. Der Grad der
Mitwirkung am Unternehmen wird bei uns unabhangig von der GréRRe der gehaltenen Anteile
definiert. Rechtliche Vorgaben fir GmbHs bedingend verwalten die derzeitigen Gesellschaf-
ter die Anteile treuhanderisch ohne eigene Gewinnerzielungsabsicht und mit dem Ziel, die
Organisation zu gegebener Zeit in ein geeignetes Rechtskonstrukt zur Selbstverwaltung zu
Uberfiihren. Die Suche und Bewertung moglicher Rechtsformen und Modelle wird weiterhin
fortgesetzt.

Verifizierungsindikatoren

Verteilung des Eigenkapitals in folgenden Kategorien (Eigenkapitalstruktur in %)

2022/ 23:
Eigentiimer Anteil (in %) 2022 Anteil (in %) 2023
Unternehmer:innen 100 100
Flhrungskrafte 0 0
Mitarbeitende 0 0
Kund:innen 0 0
Lieferant:innen 0 0
weiteres Umfeld 0 0
nicht mittatige Kapitalinvestor:innen 0 0
Summe 100 100
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Verbesserungspotenziale/Ziele

Weiterfiihrung der Priifung moglicher alternativer rechtlicher Formen des Unterneh-
mens
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Aktuell passt unser Selbstverstandnis als selbstbesitzendes Unternehmen nicht ganzlich mit
der wirtschaftlichen Rechtsform tberein.

Es ist uns ein Anliegen, eine Diskussion innerhalb unserer Organisation anzustof3en, um al-
ternative Unternehmensmodelle zu diskutieren und mdéglicherweise unsere Unternehmens-
form anzupassen.

B4.2 Negativ-Aspekt: Feindliche Ubernahme

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestétigen, dass keine feindlichen Ubernahmen erfolgt sind?

Berichtsantwort

Wir kénnen bestéatigen, dass seit Griindung keine feindlichen Ubernahmen erfolgt sind.
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C Mitarbeitende

Frachtwerk ist in mehreren selbstorganisierten Teams aufgebaut, die als kleine Organisati-
onen innerhalb der grélkeren Organisation betrachtet werden kénnen. Diese Struktur ermég-
licht jedem Team ein hohes Mal} an Autonomie und Flexibilitat.
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Einmal wochentlich findet das sogenannte Delegiertentreffen statt, bei dem jedes Team
durch eine:n Vertreter:in reprasentiert wird. In diesem Treffen werden Themen, die die ge-
samte Organisation betreffen, diskutiert und entschieden. Es dient auch als Plattform, um
Themen in die gesamte Organisation zu tragen. Beitrage kénnen von jeder Person im Unter-
nehmen eingebracht werden. Sollten Themen nicht direkt von den delegierten Personen ent-
schieden werden kénnen, nehmen diese die Anliegen mit in ihre Teams, um dort eine Ent-
scheidung zu erhaten.

berichten an

>l

Delegiertentreffen
> berichtet an

gibt gibt
entsenden Handlungsrahmen Handiungsrahmen | | entsenden Vergiltungsgremium
vaor vor gibt

.
¥ Handlungsrahmen

= vor
¥ Teams < : Gilden ¥
definieren
Team Care > i Einzelverantwortlichkeiten
anterstozt best practise

~ A

bilden wahlen bernehmen
bilden bilden

Mitglieder der Organisation

C1 Menschenwurde am Arbeitsplatz

C1.1 Menschenwlrde am Arbeitsplatz

Berichtsfragen

Wie kann die Unternehmenskultur im Unternehmen beschrieben werden?

Welche MalRnahmen zu betrieblicher Gesundheitsférderung und zum Arbeitsschutz wurden
umgesetzt, und wie werden sie evaluiert?

Welche Rolle spielt Diversitat bei der Aufnahme von und beim Umgang mit Mitarbeitenden,
und welche Betriebsvereinbarungen bzw. Mallnahmen gibt es bereits?

Berichtsantwort

Unternehmenskultur und -klima

Frachtwerk hat sich mit seinen Principles einen gemeinsamen Rahmen geschaffen, der de-
finiert, wie wir als Kolleg:innen zusammenarbeiten mdéchten und an welchen Leitlinien wir
uns orientieren. Diese Prinzipien sind in die Bereiche Kommunikation, Commitment und Kol-
laboration unterteilt und geben der Unternehmenskultur einen klaren Rahmen. Festgehalten
sind sie in unserem Wiki, der zentralen Dokumentationsplattform von Frachtwerk, und auf
Plakaten in unseren Blrordaumen. Zudem wird jede Woche ein ,Principle of the Week” im De-
legiertentreffen verkiindet und, wenn es die Zeit erlaubt, dort kurz diskutiert.
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Die Unternehmenskultur bei Frachtwerk ist grundsatzlich menschenzentriert. Im Mittelpunkt
steht der einzelne Mensch mit seiner individuellen Situation. Es wird auf die Bedirfnisse je-
der Person individuell eingegangen und passende Lésungen werden sowohl in der kollegi-
alen Zusammenarbeit als auch in organisatorischen Angelegenheiten gesucht.

Des Weiteren lasst sich die Unternehmenskultur als offen, partizipativ, gemeinschaftlich und
experimentell beschreiben.
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Kommunikation: Ein offener Dialog ist das Fundament unserer Kultur. Durch regelmafige
Retromeetings und Feedbackgesprache férdern wir einen konstruktiven Austausch, der allen
Mitarbeitenden ermdglicht, sich sicher und verstanden zu flihlen. Retrospektiven sind Team-
meetings, deren Ziel es ist, aus der Vergangenheit zu lernen und kontinuierliche Verbesse-
rungen zu fordern. Aus einer Retrosession resultieren Malinahmen, die das Team in Zukunft
umsetzen mochte, um sich zu verbessern. Diese Praxis hilft, Missverstandnisse zu klaren
und Lernprozesse anzustofRen, die zum personlichen und gemeinschaftlichen Wachstum
beitragen. Die Feedbackkultur wird in allen Bereichen des Unternehmens aktiv gelebt. Von
Teammeetings Uber Projektteams bis hin zum Delegiertentreffen ist Feedback ein wichtiger
Bestandteil. Jede:r ist dazu aufgerufen, konstruktives Feedback einzuholen und zu geben,
idealerweise mindestens zweimal im Jahr. Verantwortlich dafiir, dass dies geschieht, ist je-
de:r im Sinne der Eigenverantwortung selbst.

Commitment: Uns liegt es am Herzen, gemeinsam auf ein Ziel hinzuarbeiten. Deshalb ha-
ben wir uns seit dem Berichtsjahr 2023 intensiv mit unserem Purpose auseinandergesetzt.
Dies soll die Identifikation mit der Organisation starken. Wir legen grofen Wert darauf, dass
sich alle Mitarbeitenden zugehdrig fihlen und unterstitzen dies durch die Férderung von Ei-
genverantwortung und Selbststandigkeit. Dies sehen wir als wesentlichen Faktor, um Men-
schen zu fordern und Potenziale zu entfalten. Um neuen Mitarbeiter:innen den Einstieg in
unsere Denkweise und Kultur zu erleichtern, wurde kurz vor Ende des Berichtszeitraums der
.Frachtwerk Travelguide” verdffentlicht, der sie von Anfang an in die Denkweise und Kultur
einfuhrt.

Kollaboration: Obwohl ein Schwerpunkt bei Frachtwerk auf eigenverantwortlicher Arbeit
liegt, ist die Teamarbeit von essenzieller Bedeutung. Wir pflegen ein partizipatives, experi-
mentelles und ehrliches Arbeitsklima, das Innovation und Kreativitat fordert. In diesem Kon-
text bedeutet ,experimentell”, dass wir eine Kultur der Fehlertoleranz leben, in der das itera-
tive Ausprobieren und Lernen aus Fehlern ausdricklich willkommen ist. Da gute Ideen aus
allen Bereichen der Organisation stammen kénnen, haben wir eine Umgebung geschaffen,
die es allen Mitarbeiter:innen (Studierende, Praktikant:innen und Festangestellte) ermoglicht,
vom ersten Tag an Vorschlage einzubringen und umzusetzen.

Gesundheitsférderung am Arbeitsplatz

Frachtwerk legt groflen Wert auf die Gesundheit und Sicherheit seiner Mitarbeitenden. Ne-
ben der Erflllung gesetzlicher Anforderungen durch Arbeitsschutzbeauftragte, Brandschutz-
und Ersthelfer:innen sowie der regelmaRigen Uberpriifung elektrischer Gerate alle zwei Jah-
re geht Frachtwerk weitere Schritte, um die Gesundheit am Arbeitsplatz aktiv zu férdern.

Seit 2023 unterstiitzt Frachtwerk die korperliche Fitness seiner Teammitglieder durch eine
steuerfreie Sachbezugsregelung fir eine Mitgliedschaft bei einem Fitnesspass-Anbieter. Die-
se Mitgliedschaft ermdglicht den Zugang zu einer breiten Palette von Fitnessstudios,
Schwimmbadern, Wellnessangeboten und weiteren sportlichen Aktivitaten. Zudem wird
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wochentlich ein frischer Smoothie in den Bliros angeboten, um eine gesunde Erndhrung zu
fordern.

Frachtwerk legt Wert auf die physische Gesundheit der Mitarbeitenden. Im Berichtsjahr 2023
wurden beispielsweise Yogakurse und Fitnesschallenges als Teil von Teamevents organi-
siert. Die Buroarbeitsplatze sind alle mit héhenverstellbaren Tischen ausgestattet, um ergo-
nomisches Arbeiten zu erleichtern. Seit Ende 2023 fordern wir zudem aktiv die kérperliche
Aktivitdt am Arbeitsplatz durch die Bereitstellung von Fitnessgeraten fir ausgleichende Be-
wegung in den Pausen und Balanciergeraten, die sogar wahrend Meetings genutzt werden
kdénnen.
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Darlber hinaus nimmt die psychische Gesundheit einen hohen Stellenwert ein. Im Jahr 2023
wurden Resilienzkurse auf einem Teamevent angeboten. Zudem wird den Mitarbeitenden
Zugang zu externen Coaches fir Stressmanagement und Burnoutpravention zur Verfiigung
gestellt. Die Kosten hierflr Gbernimmt Frachtwerk anonym, um Unterstlitzung in schwierigen
Zeiten zu gewahrleisten. Bei Bedarf bieten wir zudem die Mdglichkeit einer Auszeit mit redu-
zierter Vergutung an, sodass Mitarbeitende ohne Zeitdruck genesen und dennoch ein le-
benswirdiges Einkommen erhalten kénnen.

Die Forderung der Work-Life-Balance wird auch durch flexible Urlaubsregelungen unter-
stutzt, die es den Mitarbeitenden ermdglichen, bei Bedarf kurzfristig eine Auszeit zu nehmen.
Unsere gemeinschaftsorientierte Unternehmenskultur tragt dazu bei, dass stets Kolleg:innen
bereit sind, Aufgaben zu bernehmen, sollte jemand zeitliche Engpasse haben. Diese Mal3-
nahmen spiegeln unser Engagement wider, nicht nur die Arbeitsumgebung, sondern auch
das personliche Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden aktiv zu unterstitzen.

Die Gesundheit und Zufriedenheit der Mitarbeitenden setzt sich aus vielen Bausteinen zu-
sammen, sodass eine direkte Wirksamkeitsmessung schwierig ist. Wir sehen jedoch in den
niedrigen Krankheitstagen, die deutlich unter dem deutschlandweiten Mittel von 15,2 Tagen
liegen, eine Bestatigung unserer Anstrengungen. Im Berichtszeitraum wurde die EGYM-Kar-
te von 8 Personen verwendet, wahrend sich viele aufgrund anderer sportlicher Mitgliedschaf-
ten stattdessen lieber fir die SpenditCard entschieden haben. Im Einfihrungsjahr 2022 wur-
den 68 Stunden Coaching abgerufen, im Berichtsjahr 2023 152 Stunden.

Diversitdt am Arbeitsplatz

Bei Frachtwerk sind wir iberzeugt, dass Diversitat unsere Organisation nachhaltig starkt.
Deshalb machen wir keinerlei Unterscheidungen hinsichtlich Geschlecht, Alter, Hautfarbe,
Religion, sexueller Orientierung oder anderen personlichen Merkmalen. Uns ist die Schaf-
fung einer inklusiven Arbeitsatmosphare, in der sich alle willkommen und wertgeschatzt fih-
len, ein zentrales Anliegen.

In der IT-Branche, in der wir tatig sind, besteht bei Frachtwerk, wie auch brancheniblich, ein
hdherer Anteil an mannlichen Arbeitnehmern im Vergleich zu weiblichen. Ein Viertel unserer
Mitarbeitenden ist weiblich, womit wir den Branchendurchschnitt Gbertreffen: Laut Daten der
Bundesagentur fur Arbeit sind aktuell nur 18,1% aller IT-Berufe mit Frauen besetzt (Bundes-
agentur fur Arbeit, 2024). Dies unterstreicht die Branchenherausforderung hinsichtlich der
Geschlechterdiversitat, der wir uns stellen. Wir versuchen, die Geschlechterquote anzuglei-
chen, indem wir im Bewerbungsprozess besonderes Augenmerk auf weibliche
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Bewerberinnen legen. Neben der Geschlechterdiversitat liegt uns eine LGBTQIA+-Diversi-
fikation besonders am Herzen, Uiber die wir aber bewusst kein Zahlenmaterial erheben.

Die Betriebssprache bei Frachtwerk ist — bedingt durch eine Vielzahl an Projekten in Behor-
den oder bundeseigenen Gesellschaften — Deutsch, was dazu fihrt, dass die Mehrheit un-
serer Mitarbeitenden aus Deutschland stammt. Zugleich begruf3en wir jedoch auch Kolleg:in-
nen, die Deutsch als Fremdsprache sprechen, und férdern somit sprachliche und kulturelle
Vielfalt innerhalb unseres Unternehmens.
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Unser Engagement fiir ein inklusives Arbeitsumfeld manifestiert sich in verschiedenen Berei-
chen: Wir legen Wert darauf, genderneutrale Formulierungen in Stellenausschreibungen und
in der internen Kommunikation zu verwenden, um alle Geschlechter explizit einzuschlief3en.
Zudem ist in unserem zentralen Vergltungsgremium sichergestellt, dass jedes Geschlecht
mindestens einmal vertreten ist, um eine vielfaltige Perspektive in diesen wichtigen Entschei-
dungen zu gewahrleisten.

Was ist ein Purpose un
warum brauchen wir i
Purpose kann auch ‘mit Organisation

{Gbersetzt werden. Wir frachtwerker

nur, damit wir unser Leben finanzierer

‘méchten einem groBere g

Was ist me;,
e eine Veram“o,m"g?

Travel Guide

Verifizierungsindikatoren

Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit

2022 / 23:

2022 2023

1,78 Jahre 2,48 Jahre

2022 sind viele neue Mitarbeitende in die Organisation eingetreten, weswegen die Zahl der
durchschnittlichen Betriebszugehorigkeit sehr niedrig ist.
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Angebot und in Anspruch genommene Entwicklungsmaoglichkeiten (fachlich und persoénlich)

in Stunden pro mitarbeitender Person bzw. nach Fuhrungsebene

2022 / 23:

Entwicklungsangebot

Mitarbeitende bzw. Fiih-

Stunden pro Mitarbeiten-

rungsebene den
Weiterbildung 2022 - 54,86
Weiterbildung 2023 - 51

Gesundheits-/ Krankenquote (in Abhangigkeit der demographischen Verteilung)

2022 / 23:
Altersgruppe Gesundheits-/ Kranken- Gesundheits-/ Kranken-
quote (in %) 2022 quote (in %) 2023
bis 20 - -
bis 30 3,16 3,56
bis 40 4,44 2,14
bis 50 2,62 2,62

Anzahl der Tage, an denen Mitarbeitende trotz Krankheit in den Betrieb kommen

Aktuell ist uns nicht bekannt, wie viele Tage von Personen gearbeitet werden, obwohl sie

krank sind.

Anzahl und Ausmal} der Betriebsunfalle

2022/ 23:
Unfallart / AusmaR Anzahl
allgemeine Unfalle 2022 0
allgemeine Unfallte 2023 0
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Demografische Verteilung der Mitarbeitenden im Unternehmen in Hinblick auf Dimensionen
der Diversitat (zumindest nach den Kerndimensionen von Diversitat: Alter, Geschlecht, Eth-
nie, koérperliche/ psychische Einschrankungen, sexuelle Orientierung, Religion — sofern er-
hebbar und relevant)
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: 2022 / 23:
Alter Geschlecht Herkunft Anstellung
c
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2022 71216 10| 01{26]9 0] 35 0 0 | 26 | 9

2023 6 32| 5|2 0 [33/12 /0| 45 0 33 12

In Anspruch genommene Angebote im Bereich Gesundheit/ Diversitat: Inhalte und Anzahl
der Stunden pro mitarbeitender Person

Leider haben wir keine Zahlen zu in Anspruch genommenen Angeboten im Bereich Gesund-
heit/Diversitat. Entweder werden die Aktivitdten im Rahmen grélierer Veranstaltungen ange-
boten oder sie werden anonym wahrgenommen. Bei der Forderung des Sportes auf3erhalb
der Organisation erfolgt offensichtlich auch kein Tracking der Nutzung.

Durchschnittliche Karenzdauer von Muttern
2023: 12 Monate

2022: 12 Monate

Durchschnittliche Karenzdauer von Vatern
2023: 0 Monate

2022: 2 Monate

Verbesserungspotenziale/Ziele:

Beschiftigung in der Organisation mit dem Thema Diversitat

Zunachst soll eine Wirklogik flir das Themenfeld Diversitat erarbeitet werden, die als Rah-
men dient, um gezielte Strategien zu entwickeln. Ein nachster Schritt kann dann sein, kollek-
tiv Manahmen zur Erhéhung der Diversitat in identifizierten Bereichen zu erarbeiten, um
wirkungsvolle Losungen zu erhalten. Um die Malinahmen zu Uberprifen und sich in Iterati-
onen zu verbessern, sollte abschlielfiend noch eine Messmethodik erarbeitet werden.
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Frachtwerk

C1.2 Negativ-Aspekt: Menschenunwurdige Arbeitsbedingungen

Berichtsfrage

Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder Teilas-
pekte erfullt werden, die menschenunwirdige Arbeitsbedingungen unterstitzen?
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Berichtsantwort

Wir bestatigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder Teilaspekte erflllt werden, die
menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen unterstitzen.

C2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage
C2.1 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

Berichtsfragen

Wie stellt die Organisation sicher, dass allen Mitarbeitenden ein an regionale Lebenshal-
tungskosten angepasster ,lebenswirdiger Verdienst” zusteht?

Welche Moglichkeiten gibt es in der Organisation, den Verdienst selbstorganisiert zu bestim-
men?

Wie werden Arbeitszeiten in der Organisation erfasst und Arbeitslasten verteilt?

Welche Rolle spielen Uberstunden fiir den Erfolg der Organisation?

Wie kdnnen die Mdglichkeiten der Mitarbeitenden zur gesellschaftlichen Teilhabe erweitert
werden?

Welche Moglichkeiten gibt es in der Organisation, die Arbeitszeit selbstorganisiert zu bestim-
men?

Welche Arbeitsmodelle werden in der Organisation angeboten?

Welche MalRnahmen gibt es in der Organisation, um eine Work-Life-Balance zu gewahrleis-
ten?

Berichtsantwort

Vergiitung

Bei Frachtwerk wurde im Frihjahr 2023 ein zeitgemales Vergutungsmodell eingefihrt, das
intern als ,New Pay” bezeichnet wird. Dieses Modell setzt sich bewusst von traditionellen Ta-
rifvertrdgen ab und basiert auf variablen Gehaltsstufen. Neben den Stufen — bewusst als ,A"
bis ,H" bezeichnet, um einem Titel-Bias zu entgehen — sind Dimensionen in den Handlungs-
feldern ,Ergebnisorientierung”, ,Kommunikation", ,Fachwissen und Methodik", ,Weiterbil-
dung", ,Unternehmertum" und ,Erfahrung" definiert. Je Dimension, als Unterpunkt eines
Handlungsfelds, sind pro Stufe Anforderungen definiert, die fiir das Erreichen einer Stufe er-
fullt sein mussen. Der Durchschnitt Gber alle erreichten Stufen ergibt im Ergebnis die finan-
zielle Eingruppierung einer Person. Durch eine beitragsabhangige Bezahlung wird eine faire
und transparente Entlohnung sichergestellt, die sowohl einzelne Beitrage als auch das
Teamwohl bertcksichtigt.

35



T

Frachtwerk

Um eine gerechte und gleichmalfige Vergitung zu gewahrleisten, wurde bewusst von einem
Vergltungssystem abgesehen, das sich an den individuellen Lebensbedirfnissen der Mitar-
beitenden orientiert. Ein solcher Ansatz ware schwer fair zu gestalten und kénnte systema-
tische Inkonsistenzen mit sich bringen. Unser beitragsorientierter Ansatz fordert hingegen
eine ausgewogene Vergutung, die eine angemessene Lebensqualitat fir alle sicherstellt.
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Das Gehaltsgremium, bestehend aus vier jahrlich gewahlten Mitgliedern sowie den beiden
rechtlichen Vertretern von Frachtwerk, ist fir die Uberwachung und Anpassung der Vergi-
tungskriterien und Gehalter zustandig. Es garantiert Transparenz innerhalb der Organisation
und setzt klare Mal3stabe flir Gehaltssteigerungen. AuRerdem ist es verantwortlich fir An-
passungen des Grundgehalts, welches die Basis fur alle weiteren Gehalter bildet, sowie fur
die kontinuierliche Weiterentwicklung der Dimensionen und Kriterien zur Erreichung be-
stimmter Stufen. Mitarbeitende kénnen durch Erflllen dieser Kriterien aktiv ihre Gehaltsent-
wicklung beeinflussen, indem sie einen entsprechenden Antrag nebst Selbsteinschatzung
einreichen, Uber den dann das Gremium entscheidet.

Jede Person hat die Moglichkeit, Themen, Anpassungen oder Vorschlage Uber das Delegier-
tentreffen einzubringen und somit Einfluss auf das Vergltungskonzept zu nehmen. Zudem
fuhrt das New-Pay-Gremium regelmaflig Umfragen durch, um Rickmeldungen und ein Stim-
mungsbild zur aktuellen Version des Konzepts zu sammeln und darauf basierend Weiterent-
wicklungen vorzunehmen.

Durch diesen Ansatz, aber auch schon davor, gewahrleistet Frachtwerk, dass alle Angestell-
ten ein Uber dem Mindestlohn liegendes lebenswirdiges Gehalt erhalten. Zusatzlich zum
vertraglich festgelegten Gehalt zahlt Frachtwerk einen unternehmenserfolgsabhangigen Bo-
nus, welcher in der Regel zwischen 1,5 und 2,5 Monatsgehaltern liegt. Aufierdem gewahrt
Frachtwerk als weiteren Bestandteil der Vergutung eine Mitgliedschaft bei einem Fitness-
pass-Anbieter als steuerfreien Sachbezug.

Wir sind besonders stolz darauf, dass wir bereits von vielen Unternehmen, denen wir von
unserem Modell berichtet haben, extrem positives Feedback erhalten haben und unsere
New-Pay-Matrix bereits vielen als Inspiration dient.
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Frachtwerk
Grundidee: Das Modell basiert auf Stufen, an die jeweils
Kriterien geknupft sind Frachtwerk

zur Organisation bzw. fiir Kunden und ihre Projekte. Sie sind jeweils an ein Grundgehalt
geknupft und haben die Stufen ,A bis ,H” bzw. ,Q1" und ,Q2" fur Quereinsteigerinnen.
Werkstudierende haben fir Bachelor und Master jeweils eine eigene Stufe.

I( Das Gehaltsgremium
E

in jahrlich gewahltes
Gremium wacht tber das
Gesamtkonzept. Das bedeutet
auf der einen Seite, dass die
Stufen, Dimensicnen und
Kriterien regelmafig Uberprift
bzw. weiterentwickelt werden
und dass die Vergutung
regelmdaRBig angepasst wird.
Auf der anderen Seite nimmt
das Gremium auf Wunsch
deine Eingruppierung vor und
bespricht sie mit dir, damit
deine Vergutung auch deiner
Erfahrung entspricht.
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Stufen
] Stufen reprasentieren die Erfahrung und damit in gewisser Weise auch den eigenen Beitrag

Grundidee

Dimensionen -
-

Dimensionen bilden pro Stufe
die Basis fir die Definition
einzelner Kriterien, die
notwendig sind, um in eben
dieser Dimension eine
entsprechende Stufe zu )
erreichen. Dabei sind die
Kriterien keine absolute
Wahrheit, allerdings sollten die
Kriterien einer Stufe und
Dimension berwiegend so
erfullt sein, dass der
Vesensgehalt der Dimension

erreicht wird. '
i

Ablauf: Das Gehaltsgremium nimmt mir dir gemeinsam

Solltest du das Gefiihl haben,
dass eine neue Bewerlung
deiner Stufe dran ist, nimmst
du als erstes eine
Selbsteinschatzung vor und
suchstin jeder Dimension die
zu dir passende Stufe.

Sobald du dich selbst
eingeschdlzt hast, schickst du
deine Einschdtzung an das
New-Pay-Gremium mit der
Bitte um Einschatzung,. Das
Gremium wird dann eine
Einschdtzung vornehmen,
dabei ggf. auch Menschen
befragen, die dich gut kennen

Sollte die Bewertung des
Gremiums von deiner
Selbsteinschatzung stark
abweichen, wird es binnen
zwei Wochen eine Einladung zu

einem Gesprach gebhen, um die ‘

Unterschiede in der
Wahrnehmung zu beleuchten.
Dabei werden bei Bedarf auch

eine Eingruppierung vor Frachtwerk
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Schritt 1: Schritt 2: Schritt 3: Schritt 4:
Selbsteinschatzung Bitte um Einschatzung Gesprach Anpassung

Sobald ein gemeinsames
verstdndnis hergestellt ist und
das Ergebnis eine neue
Eingruppierung ist, erfolgt die
Anpassung 